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ASAMBLEA LEGISLATIVA:

La propuesta de “LEY REGULADORA DE LOS SERVICIOS DE TRANSPORTE DE
PERSONAS POR MEDIO DE PLATAFORMAS TECNOLOGICAS” pretende crear
un marco juridico para la regularizacion del servicio de transporte de personas que
utiliza las plataformas tecnolégicas como mecanismo de intermediacion entre
conductores y usuarios, a su vez también pretende regular, reformar y mejorar la
normativa relacionada con el servicio publico de transporte remunerado de
personas modalidad taxi con el fin de garantizar una mayor competitividad, mejorar
la calidad del servicio que se brinda y establecer un escenario de armonia y
competencia sana entre los diferentes oferentes de servicios de transporte de

personas.

Situacioén internacional

La incursion de nuevas tecnologias a las diferentes economias ha generado que las
dinamicas de mercado contempladas tradicionalmente por las distintas
legislaciones de diferentes paises se vean debilitadas o desfasadas en el tiempo,
debido a la rapida y escalada incursién de plataformas tecnol6gicas y nuevas

modalidades de servicios.

Las plataformas tecnolégicas que intermedian el servicio de transporte de personas

han logrado una significativa penetracion en las dinAmicas de movilizacion de los
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paises, teniendo efectos en la variedad de opciones con las que cuenta el
consumidor para suplir sus necesidades de movilidad. Esta realidad ha generado
todo tipo de externalidades y efectos en el mercado como lo conociamos

tradicionalmente.

En ese sentido, paises como Argentina, Chile, México y Estados Unidos se
encuentran discutiendo las formas de como regularizar estos tipos de actividades
comerciales y Costa Rica no se encuentra ajena a esta realidad.

Contexto nacional

La situacion del transporte publico en Costa Rica es un tema que merece ser
abordado de forma integral y con el debido cuidado que merece. Por medio de la
legislacién se presenta la oportunidad para buscar el desarrollo y mejora del servicio
de transporte de personas, y que este cuente con condiciones que garanticen el
mayor bienestar para la ciudadania en general.

El servicio de transporte de personas se ha desarrollado bajos modelos rigidos que
se han mantenido a lo largo del tiempo sin sufrir cambios significativos o
sustanciales que permitan la adecuacion a las diferentes realidades globales.

Sobre la propuesta de la ley

Este proyecto tiene como objetivo desarrollar un cuerpo normativo que centre su
discusion en la persona usuaria final y en los consumidores de los servicios de
transporte, tomando en cuenta las condiciones actuales de los diferentes sectores

involucrados y buscando el mayor equilibrio para todos los interesados.

Asi mismo, se pretende una mejora sustancial en el marco regulatorio vigente del

transporte remunerado de personas, por medio de la adecuacién de los diferentes
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cuerpos normativos que regulan la materia, para el beneficio de la persona usuaria

y consumidora de dichos servicios.

Esta propuesta de ley es una construccion que resulta del trabajo de todas las
fracciones politicas representadas en la Comision de Asuntos Econdémicos con el
propésito de atender una problematica de interés nacional. Por tanto, se somete a
consideracion de la Asamblea Legislativa, la siguiente propuesta de proyecto de

Ley.
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Ley reguladora de los servicios de transporte de personas por medio de

plataformas tecnoldgicas

CAPITULO |

Objeto, &mbito de aplicacion, principios y definiciones

ARTICULO 1.- Objeto de la ley.

La presente ley tiene por objeto crear el marco normativo que regule la operacion

en el pais de los servicios de transporte de personas por medio de plataformas

tecnoldgicas.

ARTICULO 2.- Principios generales.

A falta de norma expresa, los principios generales del derecho privado orientaran la

actividad de las empresas privadas que se ajusten a la presente ley.

ARTICULO 3.- Definiciones.

Para los efectos de esta ley se establecen las siguientes definiciones:

Conductor acreditado: Es la persona fisica que se registra y acredita
voluntariamente como responsables de operar un vehiculo registrado
ante una Empresa de Servicios de Transporte de Personas por medio
de plataformas tecnolégicas (ESTP). No estara sujeta al otorgamiento
de concesiones, permisos o autorizaciones gubernamentales, para
brindar el servicio de transporte mediante ESTP, fuera de los

requisitos que establezca esta ley.

Contrato previo de movilidad: Se refiere al acuerdo previo, a través
de una plataforma tecnoldgica, mediante el cual una persona usuaria

solicita un servicio remunerado de transporte mediante una ESTP.
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Vi.

Empresas de Servicios de Transporte de Personas por medio de
Plataformas Tecnoldgicas: en adelante, ESTP, es la persona fisica
o juridica, debidamente registrada ante el Ministerio de Obras Publicas
y Transportes, que opera y/o administra, por si misma, o través de
subsidiarias, una plataforma tecnoldgica, ya sea propia o de un

tercero, que conecta personas usuarias con conductores acreditados.

Plataforma Tecnolégica: Se refiere a las aplicaciones, herramientas
informéticas y tecnoldgicas, que facilitan, ofrecen, comercian,
intermedian, o permiten contratar un servicio de transporte

remunerado de personas.

Servicio de transporte de personas por medio de plataformas
tecnoldgicas: Esla modalidad terrestre de transporte remunerado de
personas que no esta sujeta a precios fijos, itinerarios, rutas, horarios,
ni frecuencias, ofrecido por una ESTP segun las disposiciones
establecidas en la presente ley mediante una plataforma de transporte
y materializado a través de conductores y vehiculos acreditados
ajenos y que tiene como finalidad satisfacer una necesidad de

movilizacion mediante un contrato previo de movilidad.
Vehiculo acreditado: Son los vehiculos que se utilizan para el

servicio de transporte remunerado de personas mediante una ESTP.

CAPITULO Il

Organizacién y competencias

ARTICULO 4.- Autoridad competente.
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El Ministerio de Obras Publicas y Transportes sera la autoridad competente para

interpretar, ejercer, observar y aplicar las atribuciones y obligaciones previstas en la

presente ley y sus reglamentos.

La actividad de transporte de personas de manera remunerada mediante la

intermediacion de Plataformas Tecnoldgicas es privada, y contara con la regulacion

y fiscalizacion del Consejo de Transporte Publico Unicamente en lo relativo a la

administracion del sistema de transporte publico integral. De esta manera, velara

por el cumplimiento de las disposiciones de la presente ley. Para cumplir este fin

podra coordinar con otras instituciones del Estado.

ARTICULO 5. Competencias del Ministerio de Obras Publicas y Transportes.

a)

b)

d)

Llevar un registro de las ESTP segun las disposiciones establecidas en la

presente ley y sus reglamentos.

Supervisar que los registros relacionados con las ESTP se mantengan

actualizados y que cumplan con los requerimientos de esta ley.

Fiscalizar que el funcionamiento de las ESTP se ajuste a lo requerido por

la presente ley y sus reglamentos.

Procurar y promover que el servicio brindado por las ESTP sea eficiente,
seguro y comodo para las personas usuarias y los conductores

acreditados.

Comprobar, al momento de la inscripcion, que las ESTP estén inscritas
ante la Direccion General de Tributacion y ante la Caja Costarricense de

Seguro Social, y no estén en estado de morosidad.
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f) Promover la competencia entre las ESTP y de estas respecto a otros

medios de transporte publico.

s)] Procurar la intermodalidad entre las ESTP y los demas medios de

transporte autorizados en el pais.

ARTICULO 6. Presupuesto.

Para cumplir con las funciones que le otorga esta ley, el Ministerio de Obras Publicas
y Transportes, contara con un porcentaje del monto de inscripcion del derecho de

operacion correspondiente a cada conductor acreditado.

CAPITULO Il
De las Empresas de Servicios de Transporte de Personas por medio de

Plataformas Tecnoldgicas

ARTICULO 7.- Sobre el registro digital de Empresas de Servicios de

Transporte de Personas por medio de Plataformas Tecnoldgicas.

El Ministerio de Obras Publicas y Transportes creara y administrara un registro con
la informacion de las ESTP. Dicho registro debera atender las politicas establecidas
en la ley de Proteccion al Ciudadano del Exceso de Requisitos y Tramites
Administrativos, No. 8220, del 11 de marzo de 2002.

ARTICULO 8.- Obligatoriedad.
Todas las empresas, para ofrecer servicios de transporte de personas mediante
plataformas tecnoldgicas, deberan inscribirse en el registro digital de Empresas de

Servicios de Transporte de Personas por medio de Plataformas Tecnologica.

ARTICULO 9.- Inscripcién en el Registro.
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Para realizar la inscripcion en el Registro, las ESTP deberan presentar ante el

Ministerio de Obras Publicas y Transportes, los siguientes requisitos:

a) Razoén o denominacion social de la persona fisica, o juridica y acta

constitutiva.

b) Copia de cédula de identidad vigente o documento de identidad oficial
del representante legal en Costa Rica de la ESTP, o copia de cédula
de persona fisica, teléfono y correo electrénico como medios para

recibir notificaciones.

c) Certificacion de personeria juridica, la cual debera ser actualizada
cada vez que se modifiqgue el ordenamiento estatutario o la

representacion legal.

d) Domicilio exacto, numeros telefénicos y correos electrénicos oficiales

de la persona juridica referente a las ESTP.

e) Nombre e informacion general de la plataforma tecnoldgica

administrada u operada por la ESTP.

f)  Listado de los requisitos que se solicitan para la acreditacion de
conductores y vehiculos ante la ESTP.

g) Certificacion de su inscripcion como contribuyente en la Direccion
General de Tributacion, ya que este servicio estara sujeto al pago del
impuesto al valor agregado, de acuerdo con la Ley de Fortalecimiento
de las Finanzas Pubicas, Ley N° 9635 de 4 de diciembre de 2018.
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h)  Certificacion de inscripcion ante la Caja Costarricense del Seguro

Social

1) El comprobante de pago correspondiente al Registro de la ESTP.

ARTICULO 10.- Falta de presentacion de los requisitos.

La ESTP que no cumpla con alguno de los requisitos establecidos en esta ley o que
tenga pendiente el pago de multas, no podra inscribirse en el Registro de Empresas

de Servicios de Transporte de Personas por medio de Plataformas Tecnologicas.

ARTICULO 11.-  Otros requisitos a cumplir.

El cumplimiento de los requisitos anteriormente expuestos no exime a las ESTP de
su deber de cumplir cualquier otra condicion que el ordenamiento juridico

costarricense requiera.

ARTICULO 12.-  Pago del registro.

Las ESTP deberan hacer un pago inicial por su registro, equivalente a veinte

salarios base, en las entidades bancarias a titulo de la Tesoreria Nacional.

Para la renovacion de la inscripcion, el pago correspondiente sera el equivalente a

diez salarios base.
ARTICULO 13.-  Vigencia del registro.
El Registro al que se refiere este capitulo tendra una vigencia de cuatro afios. Sin

perjuicio de que la misma sea prorrogada por un plazo igual, siempre y cuando, la

ESTP asi lo solicite dentro de los treinta dias naturales anteriores al vencimiento de
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Su registro vigente, para lo cual la ESTP debera efectuar nuevamente el pago del

registro establecido en el articulo anterior.

ARTICULO 14- Del otorgamiento del permiso.

El Ministerio de Obras Publicas y Transportes, una vez constatado el cumplimiento
de los requisitos para la inscripcion de la ESTP y a partir de su registro, debera
aprobar y otorgar el permiso habilitante para la entrada en operacion de la ESTP.

El permiso tendra vigencia durante el mismo tiempo que el registro esté vigente.

ARTICULO 15.- Cancelacion del Permiso y Registro de Empresas de
Servicios de Transporte de Personas por medio de Plataformas Tecnoldgicas

El Registro de las ESTP sera cancelado por:

a) Terminacion de su vigencia.

b) Renuncia expresa de la persona fisica o juridica.

c) Liquidacién de la persona juridica.

d) Cuando asi se estipule en el titulo de sanciones de esta ley.

CAPITULO IV

Empresas de Servicios de Transporte de Personas por medio de Plataformas

Tecnoldgicas, conductores acreditados y personas usuarias
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ARTICULO 16.- Obligaciones para las ESTP.

Las ESTP, debidamente inscritas en el registro, deberan:

a)

b)

d)

9)

Crear y mantener actualizado un registro interno o base de datos de los
conductores y vehiculos acreditados ante la ESTP y registrados en su

plataforma tecnologica.

Brindar al cliente un comprobante por cada servicio mediante ESTP realizado
por medio de su plataforma tecnoldgica, que contenga, como minimo, la
siguiente informacion: costo del servicio, la ruta transitada, la placa y el tipo
de vehiculo, asi como el nombre completo y la foto del conductor acreditado.

Remitir al Ministerio de Obras Publicas y Transportes, de manera trimestral,
el listado de los conductores acreditados y registrados en la plataforma
tecnologica de la ESTP y las respectivas placas de los vehiculos acreditados

que estos conductores tienen a su cargo.

Emitir a cada conductor un perfil o identificacién digital que permita demostrar
su inscripcion, el cual debera ser utilizado por todos los conductores

acreditados ante la ESTP.

Vigilar, que las pdlizas de seguros a las que refiere esta ley, se encuentren

vigentes.

Establecer un sistema de proteccién al usuario, que permita limitar la
cantidad de tiempo que un conductor acreditado se mantiene conectado, de

acuerdo a lo establecido en esta ley.

En caso de una investigacion de cobertura por reclamacion, las ESTP, y

cualquier asegurador que potencialmente pueda ofrecer cobertura bajo esta
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ley, tendran que cooperar para facilitar el intercambio de informacion
pertinente con las partes directamente involucradas y con la aseguradora

contratada por el conductor acreditado.

h) Emitir politicas y procedimientos para fomentar la seguridad de la persona

usuaria, evitar el acoso sexual y la discriminacion.

i) Velar por que toda la informacion provista al Ministerio de Obras Publicas y
Transportes cuente con la debida oportunidad y calidad, libre de errores,
defectos u omisiones.

ARTICULO 17.- Informacién de las personas usuarias.

Toda la informacion que las ESTP brinden a instituciones publicas o privadas,
debera garantizar la anonimidad de identidad de las personas usuarias del servicio
de ESTP, a excepcion de:

a) Cuando sea solicitada por una autoridad judicial.

b) Con previo consentimiento del cliente.

ARTICULO 18.- Identificacion o perfil digital del conductor acreditado.

La identificacion o perfil digital que deberan portar las personas conductoras

acreditadas, debera cumplir con los siguientes requisitos:

a) Indicar la ESTP de transporte ante la cual esta acreditada.
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b) Nombre, nimero de cédula de identidad y foto de la persona

conductora acreditada.

c) Numero de placa del vehiculo acreditado que esta facultado para

conducir.

d) Afo de incorporacion como conductor acreditado.

ARTICULO 19.- Obligatoriedad del uso de plataforma tecnoldgica.

Las ESTP unicamente podran ofrecer la intermediacion del servicio a través de la
plataforma tecnoldgica debidamente indicada en su inscripcién ante el Ministerio de
Obras Publicas y Transportes, de lo contrario seran sancionados segun lo establece

la presente ley.

ARTICULO 20.- Del esquema de precios.

Cada ESTP establecera sus esquemas de precios correspondientes. Dichos
esquemas deberan ser de conocimiento y facil acceso para las personas usuarias

y conductores acreditados.

Asimismo, dichos esquemas deberan mantenerse actualizados y cualquier cambio

sera notificado a los conductores acreditados y a las personas usuarias.

ARTICULO 21.- Del derecho de informacién de las personas usuarias en el

servicio.

Los usuarios deberan conocer en el acuerdo previo, el precio que se cobrara por el

servicio a través de la plataforma tecnolédgica. Cualquier cambio en el precio debera
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de ser informado al usuario y este debera aprobarlo antes de poder iniciar con el

servicio.

De igual forma deberan tener acceso durante el servicio a la ruta del viaje, la placa
y tipo del vehiculo acreditado, asi como el nombre completo y la foto del conductor

acreditado.

ARTICULO 22.- Método de pago.

El pago que realicen los usuarios por los servicios de transporte remunerado de
personas por medio de plataformas tecnoldgicas podra realizarse en efectivo, o0 a
través de medios electronicos de pago.

ARTICULO 23.- Requisitos generales de las plataformas de transporte.

Las plataformas de transporte utilizadas por las ESTP deberan, como minimo,

cumplir con los siguientes requisitos:

a) Estar dotadas de mecanismos y herramientas tecnoldgicas necesarias para
efectuar la intermediacion entre las personas usuarias y los conductores

acreditados.

b) Contar con un sistema que permita solicitar el servicio de transporte mediante
ESTP, e identificar al conductor acreditado y al vehiculo registrado que

prestara el servicio mediante fotografia.

c) Informar a la persona usuaria el costo del servicio de transporte de previo a

la confirmacion o aceptacion de este.

d) Emitir a la persona usuaria un comprobante digital que contenga como
minimo: costo del servicio, el trayecto recorrido, la placa del vehiculo

utilizado, fotografia del conductor acreditado y del vehiculo registrado, asi
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como los comprobantes electronicos en la condicion y forma que establezca

la Direccion General de Tributacion.

e) Habilitar un mecanismo para la evaluacion del conductor acreditado y de la

persona usuaria del servicio.
f) Permitir pagos en efectivo, o a través de medios electrénicos.

g) Estar inscrita en el Registro mediante una ESTP.

Capitulo V
Requerimientos a los Vehiculos y los Conductores

ARTICULO 24.- Requerimientos a los vehiculos acreditados.

Todas las ESTP deberan solicitar los siguientes requisitos para autorizar un

vehiculo:

a) Titulo de propiedad del vehiculo.

b) Derecho de circulacion vigente.

c) Pdliza de seguro con la cobertura a la que refiere esta ley.

d) El modelo del vehiculo para prestar el servicio no podra ser mayor a ocho
afos de fabricacion. En el caso de los vehiculos eléctricos o cero emisiones
el afio de fabricacién del vehiculo para prestar el servicio no podra ser mayor
a diez afos.

e) Capacidad maxima de siete pasajeros, segun lo consignado en el titulo de
propiedad.

f) Comprobante de pago del derecho de operacion realizada a favor de la

Tesoreria Nacional segun lo dispuesto en esta ley.

El cumplimiento de estos requisitos es obligatorio. Quedan imposibilitados para

brindar servicios de transporte remunerado de personas las motocicletas, triciclos o
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cuadraciclos.

Ademas, queda prohibido hacer transporte colectivo entendido como

contratos multiples en un mismo servicio.

Cada vehiculo autorizado podra estar asociado a un maximo de dos conductores

acreditados, lo cual debera estar consignado en el listado de conductores entregado

por la ESTP al Ministerio de Obras Publicas y Transportes.

ARTICULO 25.- Requerimientos de acreditacion para conductores.

Para acreditarse ante una ESTP, los conductores deberan:

a)

b)

d)

Contar con licencia de conducir B1 con al menos tres afios de haber
sido emitida.

Acreditar que se encuentran debidamente inscritos y al dia como
trabajadores independientes ante la Caja Costarricense de Seguro
Social (CCSS).

Demostrar inscripcion como contribuyente en el Ministerio de
Hacienda bajo la actividad econdémica pertinente que regula la
presente ley.

Las ESTP no podran inscribir mas de tres vehiculos que se encuentren
registrados a nombre de una misma persona fisica o juridica. Esta
limitacién también aplica cuando el vehiculo se encuentre bajo figuras
de leasing, arrendamiento o cualquier modalidad de financiamiento,
en estos casos se le atribuira el vehiculo a quien posea la deuda con
la entidad financiera o, en su defecto, el contrato de arrendamiento del

vehiculo.

ARTICULO 26.- Obligaciones de los conductores acreditados durante la

prestacion del servicio.
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Los conductores acreditados deberan:

a)

b)

d)

Portar en todo momento su licencia de conducir y demas
documentacion que acredite su derecho de circulacion y la revision
técnica vehicular al dia.

Portar la identificacién o perfil digital correspondiente que lo acredite
como conductor ante una ESTP.

Proporcionar el servicio de transporte mediante ESTP previa solicitud
de la persona usuaria, segun lo establecido en el contrato previo de
movilidad.

Recoger solamente personas usuarias en la via publica teniendo un
contrato previo de movilidad mediante plataforma tecnolégica de

transporte.

Capitulo VI
Creacion del Derecho de Operacion

ARTICULO 27.- Creacion del derecho de operacion.

Se crea el derecho de operacion por la prestacion de servicios de transporte por

medio de plataformas tecnolégicas, el cual sera una contribucion anual del

conductor, correspondiente a un veinte porciento del salario base.

Esta contribucion se realizara ante las instancias bancarias a nombre de la tesoreria

nacional, consignando el numero de placa al cual se asociara el derecho de

operacion.
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ARTICULO 28.- Asignacién.

Los recursos recaudados por pago del derecho de operacién seran distribuidos de

la siguiente manera:

a) Setenta por ciento (75%), para Instituto Nacional de Ferrocarriles, que
deberd ser utilizado exclusivamente para gastos de capital.

b) Veinte por ciento (20%) al Sistema Nacional de Areas de
Conservacion, que debera ser utilizado exclusivamente para gastos de
capital.

c) Cinco por ciento (5%) para el Ministerio de Obras Publicas y
Transportes, el cual deberd ser destinado a los gastos operativos

producto del manejo de registros y de la fiscalizacidon de esta ley.

Capitulo VI

Sobre la Protecciéon a la Persona Usuaria

ARTICULO 29.-  Acuerdo previo al servicio de movilidad.

Las personas conductoras acreditadas deberan contraer un acuerdo previo
de servicio con las personas usuarias, que debera darse mediante la plataforma
tecnologica que proporcione la ESTP. Para cumplirse esto, tanto las personas
usuarias como los conductores acreditados deberan descargar la plataforma
tecnologica y aceptar los términos y condiciones de la misma.

Antes de iniciar un servicio, el conductor acreditado y la persona usuaria
deberan contraer un acuerdo referente a precio, ruta y tiempo estimado, que cumpla

con los requisitos que se establezcan en el reglamento a esta ley.

ARTICULO 30.- Pdlizas de seguros.
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Todo vehiculo acreditado debera estar cubierto por una poéliza de seguros que
aplique siempre y cuando se preste el servicio mediante una ESTP. La pdliza de
seguro debera cubrir integramente la responsabilidad contractual y extracontractual

por lesiones, muerte o dafos a terceros.

ARTICULO 31.- Garantia de proteccion al cliente.

En caso de siniestros en los cuales la pdliza de seguro no pueda cubrir integramente
la responsabilidad contractual y extracontractual por lesiones, muerte o dafios a
terceros, porque se encuentre vencida o sea menor a lo exigido por la presente ley,
la ESTP responderd solidariamente, y deberd cubrir integramente Ila
responsabilidad contractual y extracontractual por las lesiones, muerte o dafios a
terceros que se ocasionen en el siniestro.

Los términos y condiciones de las plataformas tecnoldgicas habilitadas o
administradas por las ESTP, no pueden ser utilizados para evadir el requisito

anterior.

ARTICULO 32.- Monto de las pélizas.

Las pdlizas o combinacion de pdlizas del vehiculo acreditado, deberan cubrir como

minimo los siguientes montos:

a) El monto equivalente a trescientos cincuenta salarios base, por

lesiones corporales y muerte de terceros por accidente.

b) El monto equivalente a setenta y cinco salarios base, por dafos a la

propiedad de terceros por accidente.

ARTICULO 33.-  Sistema de proteccion a la persona usuaria.
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Las ESTP implementaran un sistema de proteccion a la persona usuaria, que
regulara la cantidad de horas que podra mantenerse conectado un conductor, con
el fin de evitar la sobrecarga y minimizar los riesgos asociados al cansancio por la

conduccion. El sistema operara bajo las siguientes condiciones:

a) Ningun conductor excedera las 12 horas diarias de conexion, ya sean de

forma consecutiva o fragmentada.

b) Sise alcanza el limite de 12 horas de conexién en un mismo dia, el conductor

no podra reconectarse hasta pasadas 8 horas de pausa.

TITULO II

Prohibiciones y sanciones

CAPITULO |

Disposiciones generales

ARTICULO 34.- Competencia.

Las medidas sancionatorias correspondientes a las infracciones, cometidas por
parte de las ESTP, previstas en la presente ley, seran impuestas por el Ministerio

de Obras Publicas y Transportes.

ARTICULO 35.- Potestad sancionatoria.

Para el ejercicio de la potestad sancionatoria, el Ministerio de Obras Publicas y
Transportes establecera via reglamento los procedimientos para cumplir con el
debido proceso para el establecimiento de las sanciones, garantizando el derecho
de defensa del administrado y las garantias que le otorgan el ordenamiento juridico.
La Ley General de la Administracion Publica, N° 6227, del 2 de mayo de 1978 y sus

reformas, sera la norma supletoria a aplicar en estos procedimientos.
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ARTICULO 36.- Sancion administrativa.

La sancion administrativa que se imponga lo serd sin perjuicio de las demas

responsabilidades civiles o penales que correspondan.

ARTICULO 37.- De lainspeccién de Transito.

Los inspectores de transito y los inspectores municipales de transito quedan
facultados en el ejercicio de sus funciones para realizar verificaciones de
cumplimiento de los requisitos establecidos en esta ley. Para los conductores de
vehiculos prestadores del servicio de transporte de personas por medio de
plataformas tecnoldgicas, y en caso de detectar incumplimientos o conductas
sancionadas por esta ley, deberan confeccionar una boleta que para los efectos
definird el MOPT via reglamentaria.

Cuando existan testigos se consignaran los datos relativos a ellos, quienes estan
obligados a suministrar la informacion que se les solicite. De rehusarse alguno a
brindar sus datos de identificacion, el inspector debera denunciarlo al juez
contravencional, para que sea juzgado segun la Ley N.° 4573, el Cédigo Penal del

4 de mayo de 1970, y sus reformas.

Los inspectores de transito y los inspectores municipales de transito deberan
trasladar las boletas confeccionadas al MOPT, para el debido proceso,
acompafandola de las pruebas pertinentes si las tuviere, en un plazo no mayor a

tres dias habiles.

ARTICULO 38.- Errores materiales.

En caso de incumplimiento de las formalidades establecidas para la inscripcion de
alguno de los registros vistos en la presente ley, el Ministerio de Obras Publicas y
Transportes podrd imponer las sanciones establecidas en esta, por la sola

constatacion del incumplimiento. El interesado podra presentar los recursos de
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revocatoria y apelacion en los plazos y ante las instancias establecidos en el

Reglamento de la presente ley.

ARTICULO 39.- Salario base.

Para los propdsitos de la presente Ley, la indicacion al salario base debe entenderse
como el definido en el articulo dos de la Ley N.°7337, Ley que Crea el Concepto de
Salario Base para Delitos Especiales en el Cédigo Penal de 5 de mayo de 1993, y

sus reformas.

ARTICULO 40.- Presuntos infractores.

Cuando, a juicio del Ministerio de Obras Publicas y Transportes, existan indicios
fundados de que se estan realizando, sin la debida autorizacion, actividades
reguladas por esta ley, dicho Ministerio tendra, respecto de los presuntos
infractores, ademas de las potestades que le asigna esta ley, facultades de

inspeccion e imposicion de medidas precautorias.
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CAPITULO I

Sanciones Administrativas para Empresas de Servicios de Transporte de

Personas por medio de Plataformas Tecnoldgicas

ARTICULO 41. Sanciones graves.

Se impondra una multa de uno a tres salarios base, sin perjuicio de sanciones

conexas, a la ESTP que incurra en las siguientes conductas:

a)

b)

d)

f)

No brindar al usuario un comprobante por cada servicio mediante ESTP
realizada mediante su plataforma tecnoldgica, que contenga lo exigido en la

presente ley.

No tener y/o mantener actualizado un listado interno de los conductores y
vehiculos acreditados ante la empresa.

No remitir al Ministerio de Obras Publicas y Transportes, de manera
trimestral, el listado de los conductores acreditados y registrados en la
plataforma tecnoldgica de la ESTP y las respectivas placas de los vehiculos

acreditados que estos conductores tienen a su cargo.

No garantizar la anonimidad de identidad de los usuarios en la informacion
que brinden a instituciones publicas o privadas, de acorde a lo que establece

la presente ley.

Incumplir con los parametros y requisitos que exige esta ley para el acuerdo

previo de movilidad.

Revisar al menos semestralmente que las pdlizas de seguros de los

vehiculos acreditados a las que refiere esta ley se encuentren al dia.
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g) No remitir al Ministerio de Obras Publicas y Transportes el informe referido

en el inciso f) del articulo 5 de esta ley.

h) No cooperar en caso de una investigacion de cobertura por reclamacion,
referida en el inciso h), articulo 16 de esta ley. De ser aplicable esto incluira
las horas precisas a las que el conductor acreditado, se conectd y se
desconecto de la plataforma tecnolégica, durante el periodo de veinticuatro

horas previo y veinticuatro horas posteriores al siniestro.

i) No contar con politicas para el control y la seguridad del servicio que brindan
a traves de sus plataformas, ni contar con un mecanismo para la evaluacion

del conductor acreditado y de la persona usuaria del servicio.

ARTICULO 42. Sanciones Leves.

Se impondra una multa de uno a dos salarios base, sin perjuicio de sanciones

conexas, a quien incurra en las siguientes conductas:

a) La ESTP que incumpla con llevar un registro de conductores
acreditados de acorde a lo que se solicita en esta ley.
b) La ESTP que incumpla con solicitar los requisitos exigidos por esta ley

para registrar los vehiculos acreditados.
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CAPITULO Il

Sanciones Administrativas para conductores acreditados

ARTICULO 43. Sanciones Graves.

Se impondra una multa de medio salario base, sin perjuicio de sanciones conexas,

a quien incurra en las siguientes conductas:

a) Recoger personas usuarias en la via publica sin tener un acuerdo
previo de movilidad o prestar un servicio sin contraer un acuerdo previo
de servicio de movilidad.

b) Utilizar la prestacién del servicio de transporte de forma colectiva.

c) No portar el comprobante de pago del derecho de operacion del
vehiculo acreditado.

ARTICULO 44.- Cobro de multas.

La certificacion del adeudo, fundamentada en la resolucion firme por medio de la
cual se imponga el pago de multas, tendra caracter de titulo ejecutivo cuando sea
emitida por el Ministerio de Obras Publicas y Transportes. Las sumas relativas a
multas que no hayan sido canceladas dentro del plazo conferido en la resolucién
del proceso administrativo, generaran la obligacion de pagar interés legal, ademas

de las costas personales y procesales que correspondan.



Expediente N.° 26

TITULO 1Nl

Disposiciones finales

CAPITULO |

Disposiciones generales

ARTICULO 45.- Prohibicion.

Se prohibe la implementacién en el territorio nacional de ESTP al margen de lo

dispuesto en la presente ley.

ARTICULO 46. Promocién de la competencia.

La Comision para la Promocion de la Competencia en el ejercicio de las facultades
que le corresponden, velard porque se cumplan los propositos definidos en la
presente ley con respecto a un ambiente de competencia sano entre los distintos
actores referidos en esta ley y colaborara con el Ministerio de Obras Publicas y
Transportes en la elaboracion de los estudios requeridos para mantener una sana

competencia entre el sector publico y privado.

ARTICULO 47.-  Reglamentacion.

El Poder Ejecutivo tendra un periodo de seis meses para reglamentar la presente

ley.
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Capitulo Il

Reformas y adiciones a otras leyes

ARTICULO 48-  Reforma al articulo 2 de la Ley N° 7969.

Modifiquese el parrafo segundo del articulo 2 de la Ley Reguladora del Servicio
Publico de Transporte Remunerado de Personas en Vehiculos en la Modalidad Taxi,

de 22 de diciembre de 1999, y sus reformas, para que se lea de la siguiente manera:

“Articulo 2.-

[..]

El transporte remunerado de personas, que se realiza por medio de autobuses,
busetas, microbuses, taxis, automdviles y cualquier otro tipo de vehiculo automotor,
ya sea que se ofrezca al publico en general, a personas usuarias 0 a grupos
determinados de personas usuarias con necesidades especificas que constituyen
demandas especiales, es un servicio publico del cual es titular el Estado. Lo anterior
independientemente del grado de intervencién estatal en la determinacién del
sistema operativo del servicio o en su fiscalizacién, con excepcion de los servicios
de transporte de personas por medio de plataformas tecnoldgicas, de

conformidad con las disposiciones establecidas en su ley especial.

[.]

ARTICULO 49.- Reforma al articulo 57 de la Ley N.° 7969.

Modifiquese el articulo 57 de la Ley Reguladora del Servicio Publico de Transporte
Remunerado de Personas en Vehiculos en la Modalidad Taxi, de 22 de diciembre

de 1999, y sus reformas, para que se lea de la siguiente manera:
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“Articulo 57.- Fijacion y aprobacion

Corresponderéa al Consejo de Transporte Publico solicitar la fijacién de las tarifas
aplicables a la prestacion del servicio remunerado de transporte publico automotor,
en todas sus modalidades. La Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos las
aprobara, improbara o modificara, respaldando sus actuaciones en los estudios
técnicos, juridicos, administrativos, econdmicos y financieros que determine y
estime conveniente realizar o solicitar. En el caso del Servicio Publico de
Transporte Remunerado de Personas en Vehiculos en la modalidad de Taxi,
latarifafungird como un precio maximo de referencia. Por debajo de esatarifa,

el prestatario del servicio y el cliente podran convenir un precio del servicio.”

ARTICULO 50- Reformas ala Ley N° 79609.

Modifiquese el articulo 51 de la Ley Reguladora del Servicio Publico de Transporte
Remunerado de Personas en Vehiculos en la Modalidad Taxi, de 22 de diciembre

de 1999, y sus reformas, para que se lea de la siguiente manera:

“ARTICULO 51.- Caracteristicas

[..]

Para ello el Consejo observara como minimo los siguientes parametros:

a) Aquellos vehiculos con menos de 8 afios de antiguedad requeriran solo una
revision técnica vehicular por afio y los modelos que superen los 8 afios de
antigliedad requeriran una revision vehicular cada 6 meses;

b) Los concesionarios podran sustituir sus vehiculos usados en la modalidad

de taxi cuando asi lo requieran, siempre que el vehiculo que sustituye al
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anterior no supere el maximo de antigiiedad permitida para la prestacion del
servicio;

c) Se autoriza la colocacion de mecanismos de publicidad, tanto a lo interno
como en la parte posterior externa del vehiculo usado en la modalidad de taxi,
siempre que no impida la visibilidad de los usuarios y del conductor hacia el
exterior y que no impliqgue hacer una alteracion en la estructura original del
vehiculo que afecte sus dimensiones. Se exceptlalacolocacion de publicidad
referente a bebidas con contenido alcohdlico, cigarrillos, politica, religion,

imagines con contenido sexual, con violencia o discriminatorios.

Los ingresos asociados a la publicidad no seran considerados para la

determinacion de las tarifas de taxi por parte de Aresep.”

ARTICULO 51-  Reforma al articulo 49 de la Ley N.° 7969.

Agréguese un ultimo parrafo el articulo 49 de la Ley Reguladora del Servicio Publico
de Transporte Remunerado de Personas en Vehiculos en la Modalidad Taxi, de 22

de diciembre de 1999, y sus reformas, para que se lea de la siguiente manera:

“ARTICULO 49.- Excepciones a requisitos subjetivos

[..]

En todos estos casos el concesionario podra designar un conductor para que
mantenga en operacion el vehiculo en la modalidad de Taxi que al menos
posea licencia B1 con mas de tres afios de emitida por primera vez. Esta
excepcion también podra ser aplicada en aquellos casos donde el
concesionario decida mantener en operacion el vehiculo mas alla de la

jornada minima de 8 horas exigida en el inciso d) del articulo 48 de esta Ley.”
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ARTICULO 52. Reforma del articulo 53 de la Ley N° 7969.

Modifiquese el segundo parrafo del articulo 53 de la Ley Reguladora del Servicio
Publico de Transporte Remunerado de Personas en Vehiculos en la Modalidad Taxi,

de 22 de diciembre de 1999, y sus reformas, para que se lea de la siguiente manera:

“ARTICULO 53.- Traspaso de vehiculos

[..]

Si por razon de accidente tales vehiculos son declarados en pérdida total antes de
este plazo y deben ser sustituidos por otros, el derecho a la exoneracion se aplicara
proporcionalmente al nimero de meses por transcurrir. Para la venta o el traspaso
de los vehiculos que por accidente sean declarados en pérdida total, los impuestos
de importacion correspondientes a los meses por transcurrir deberan ser
cancelados. Igual regla se aplicara si por incumplimiento de la financiacién, son
rematados antes de ese plazo. En estos casos, se pagard la parte no amortizada
de la exoneracion. En ninguln caso, los vehiculos traspasados segun lo dicho podran

utilizarse en el servicio publico de transporte.

[.]

ARTICULO 53. Reforma a la Ley N.° 7969.
Modifiquese el articulo 57 de la Ley Reguladora del Servicio Publico de Transporte
Remunerado de Personas en Vehiculos en la Modalidad Taxi, de 22 de diciembre

de 1999, y sus reformas, para que se lea de la siguiente manera:

“Articulo 57.- Fijacion y aprobacion



Expediente N.° 31

(..)

Corresponderéa al Consejo de Transporte Publico solicitar la fijacién de las tarifas
aplicables a la prestacion del servicio remunerado de transporte publico automotor,
en todas sus modalidades. La Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos las
aprobara, improbara o modificara, respaldando sus actuaciones en los estudios
técnicos, juridicos, administrativos, econdmicos y financieros que determine y
estime conveniente realizar o solicitar. En el caso del Servicio Publico de
Transporte Remunerado de Personas en Vehiculos en la modalidad de Taxi,
latarifafungird como un precio maximo de referencia. Por debajo de esatarifa,

”

el prestatario del servicio y el cliente podran convenir un precio del servicio.

ARTICULO 54. Reforma a la Ley N.° 7969.

Modifiquese el articulo 60 de la Ley Reguladora del Servicio Publico de Transporte
Remunerado de Personas en Vehiculos en la Modalidad Taxi, de 22 de diciembre

de 1999, y sus reformas, para que se lea de la siguiente manera:

“ARTICULO 60.- Desgravacion arancelaria

Los vehiculos comprados para el transporte remunerado de personas en la
modalidad de taxi, tendran derecho a una exoneracion del sesenta por ciento (60%)
de la totalidad de los impuestos de todo tipo que se pagan por la importacién o con
ocasion de ella. Solo se permitira una exoneracion cada cuatro afios y por cada
concesion otorgada conforme a esta ley. Las unidades exoneradas deberan
dedicarse exclusiva y permanentemente al servicio publico indicado, y solo podran
ser sustituidas conforme al articulo 53 de esta ley.

Las personas beneficiadas con una concesion de taxi que compren vehiculos de
tecnologia limpia, quedan exentas totalmente del pago de aranceles y otros
derechos de importacion para la adquisicion de vehiculos eléctricos, de gas LP o
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con otra posibilidad de tecnologia limpia, asi como los destinados al transporte de

discapacitados.”

ARTICULO 55. — Reforma a la Ley N° 9078.

Agréguese un nuevo inciso i) al articulo 143 de la Ley Transito de vias publicas
terrestres y seguridad vial, N° 9078, para que se lea de la siguiente manera:

“Articulo 143.-
[...]
)] Al propietario y al conductor de un vehiculo de transporte publico que maltrate

al usuario, que no utilice o altere el taximetro, que cobre una tarifa diferente, que

niegue el transporte.”

ARTICULO 56. — Reforma al articulo 87 de la Ley N° 9078.

Modifiquese el articulo 87 de la Ley Transito de vias publicas terrestres y seguridad

vial, N° 9078, para que se lea de la siguiente manera:

“ARTICULO 87.- Disposiciones para las licencias de conducir clase C

Las licencias de conducir clase C tendran las siguientes modalidades:

Tipo C-1: autoriza a conducir los vehiculos automotores en modalidad de taxi. El

conductor deberéa contar con una licencia clase B o tipo C-2, con al menos tres afios
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de expedida y haber obtenido el certificado del curso basico de educacion vial para
transporte publico. Este tipo de licencia no se requerira para los casos de
excepcion previstos en el articulo 49 de la Ley N.° 7969, Ley Reguladora del
Servicio Publico de Transporte Remunerado de Personas en Vehiculos en la
Modalidad Taxi, de 22 de diciembre de 1999, y sus reformas.

[.]

ARTICULO 57.- Reforma al articulo 122 de la Ley N.° 9078

Modifiquese el inciso d) del articulo 122 de la Ley de Transito por vias Publicas
Terrestres y Seguridad Vial, Ley N.° 9078, para que se lea de la siguiente

manera.:

“ARTICULO 122.- Prohibiciones para la circulacion de vehiculos

No podréan circular vehiculos:

[..]

d) Que los parabrisas cuenten con polarizado tipo espejo o limosina, salvo
polarizacion de fabrica que permita la visibilidad de adentro hacia afuera y viceversa
del ciento por ciento (100%), o que se trate de viseras cuyas medidas seran
establecidas mediante reglamento. Esta disposicion no aplica para lo dispuesto por
el Consejo de Transporte Publico, en relacion con la rotulacion e informacion al
usuario que deberan portar las unidades de transporte remunerado de personas, ni

en relacion con lo dispuesto en el articulo 51 de la Ley N.° 7969, Ley
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Reguladora del Servicio Publico de Transporte Remunerado de Personas en
Vehiculos en la Modalidad Taxi, de 22 de diciembre de 1999, y sus reformas

referente a la autorizacién para la colocacion de mecanismos de publicidad.

[.]

CAPITULO Il

Disposiciones Transitorias

TRANSITORIO I. El Ministerio de Obras Publicas y Transportes contara con un
plazo de seis meses a partir de la entrada en vigencia de esta ley para habilitar el
registro de las ETPS y reglamentar los términos y condiciones bajo los cuales las

ETPS realizaran la inscripcion en el mismo.

TRANSITORIO Il. Esta ley quedara sujeta a una evaluacion posterior, a cargo de
la autoridad competente, a fin de determinar los efectos de su implementacion.
Dicha evaluacion sera realizada en el término de 2 afios a partir de su entrada en
vigor, y seré presentado informe a la comision legislativa dictaminadora del proyecto
para determinar el cumplimiento de los objetivos de esta ley y recomendara los

ajustes necesarios que sean necesarios.

Rige a partir de su publicacion.
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